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1. ITIL®4 Pamatkurss ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

24

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatviesSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN)

1100,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Aris Dzérvans, Aldis Salucka

Apmacibu kursa saturs

1. Pakalpojumu parvaldibas galveno koncepciju
izskatisana:

» \értibas radiSana caur vadibas rezultatiem,
izmaksam un riskiem;

e Attiecibu nozime Pakalpojumu/servisa proces3;
¢ Praktisko uzdevumu pildisana un diskusijas.

2. ITIL galveno koncepciju izskatiSana un to
pielietojamiba vélamo rezultatu sasniegsSanai:

e Cetru dimensiju IT pakalpojumu parvaldiba (IT
Service Management (ITSM))

¢ Pakalpojuma/servisa vértibu sistéma;

e leguldijumi un produktivitate vértibu sistémas
kédei;

¢ Vadibas principu raksturs un pielietojums;

¢ Praktisko uzdevumu pildisana un diskusijas.

3. Praktiska ITIL vadiba -ITIL V4 ietvara
pielietoSana, uznémuma pakalpojumu attistibai:
¢ ITIL pamatjédzieni;

e Meérkis 18 parbauditam ITIL praksém;

e Nepartrauktas uzlabosanas/ attistisanas,
Parmainu vadibas, incidentu vadibas,
Problémsituaciju vadibas, Pakalpojumu dienesta
vadibas, Pakalpojumu limenu vadibas un
Pieteikumu vadibas menedZments.

Kurss sagatavo ITIL®4 foundation sertifikacijas
eksamenam




2. IKT projektu vadibas pamati

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

16

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN)

450,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Uldis Zandbergs, Janis Koklacs, Voldemars Hercovs-
Hercbergs

Apmacibu kursa saturs

1. Projekts:

¢ Kas ir projekts?

¢ Kas ir projekta vadiba?

¢ Projekta vaditaja loma projekta

¢ Projektu vadibas standarti

. Projekts un uznémuma struktdra.

. Projekta uzsaksana un izdeviguma noteiksana.
. Projekta mérkis, uzdevumi, prasibas un darbi.
. Projekta planoSana un tas nozime projekta gaita.
. Projekta robeZstabi un laika grafiks.

. Projekta budzets un finansésana.

. Projekta resursi, to pieejamiba, darbs ar
apaksuznémeéjiem.

9. Projekta dalibnieki, projekta komanda,
komunikacija, motivacija un vadiba.

10. Projekta risku identificeSana un vadiba.

11. Projekta izpildes un uzraudziba.
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3. PMP® eksamena sagatavosanas kurss (56 PDU) ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums

(akadémiskas stundas) 56

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas

Macibu veids pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN) 2100,00

Apmacibu sniedzéjs SIA “Baltijas Datoru akadémija”
Apmacibu kursa pasniedzéjs Uldis Zandbergs, Janis Koklacs

Apmacibu kursa saturs . Parskats par PMP projektu vadibas standartu;
. Projekta uzsaksana;

. Projekta planosana;

. Izpilde;

. Parraudziba un kontrole;

. Projekta slégSana;

. Projekta iniciésana;

. Projekta planosana;

. Projekta izpildisana;

10. Projekta novéroSana un kontrolésana;
11. Projekta noslégsana;

12. Eksamena planosana.

Kurss sagatavo PMI PMP sertifikacijas
eksamenam.
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4. PRINCE2® Foundation ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

24

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN)

1250,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Janis Koklacs, Voldemars Hercovs-Hercbergs

Apmacibu kursa saturs
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. levads par PRINCE2® standartu;

. Kas ir projekts?

. Projekta vide un iepazisanas ar PRINCE2®;
. Veiksmiga projekta atslégas faktori;

. PRINCE2® principi;

. Projekta uzsak$anas process;

. Biznesa iespéjas novértésana;

. Projekta organizacija;

. Projekta virzisanas process;

. Projekta iniciéSanas process;

. Projekta planosanas process;

. Projekta kontroles process;

. Projekta ikdienas darbi;

. Projekta nodevumu parvaldibas process;
. Kvalitates vadiba;

. Izmainu vadiba;

. Konfiguraciju vadiba;

. Projekta progresa vadiba;

. Projekta risku vadiba;

. Projekta slégsanas process;

21.

PRINCE2® Foundation eksamens.

Kurss sagatavo PRINCE2® Foundation
sertifikacijas eksamenam.




5. Scrum Master Certified (SMC™) ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

16

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN)

800,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Uldis Kuplis

Apmacibu kursa saturs

. Scrum ietvars;

. Lomas Scrum projekt3;

. Scrum definicijas;

. ScrumMaster loma;

. Produkta Tpasnieka loma;
. lzstrades komanda;

. Produkta uzkrajums;

. Sprints;

. Sprinta planosana;

10. Ikdienas Scrum;

11. Sprinta parskats;

12. Retrospekcija;

13. Agile ligums;

14. Versijas planosana;

15. Mérogosana.

Kurss sagatavo Scrum Master Certified (SMC™)
sertifikacijas eksamenam
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6. Scrum Product Owner Certified (SPOC™) ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

16

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN)

800,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Uldis Kuplis

Apmacibu kursa saturs

1. Parskats par Agile and Scrum metodologiju;
2. Scrum lomas;

3. Scrum planosana;

4. Sprintu planosana;

5. Scrum ieviesana;

6. Scrum liela apjoma projektos.

Kurss sagatavo Scrum Product Owner Certified
(SPOC™) sertifikacijas eksamenam.

7. ITPM, Projektu vadiba péc Project + standarta ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

40

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN)

1750,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Uldis Zandbergs, Janis Koklacs

Apmacibu kursa saturs

1. Kas ir projekts?

2. Projekta vadibas prasmes

3. Kapéc ir vajadziga projekta vadiba?

4. Neveiksmei nolemta projekta priekSnosacijumi
5. Personala vadiba uz veiksmigu projekta
realizaciju

6. Neveiksmes cena: piemérs

7. leguldttaju vajadzibu un vélmju noteiksana

8. Planosana

9. Piegades vadibas plana izstrade

10. Kvalitates vadiba

Kurss sagatavo CompTIA Project+ sertifikacijas
eksamenam.




8. Agile SCRUM izstrades komandai

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

8

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam (EUR bez PVN)

200,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Uldis Kuplis

Apmacibu kursa saturs

. kapéc un kad ir jaizmanto Agile SCRUM

. Agile SCRUM lomas, to pienakumi un atbildibas;
. Agile projekta uzsaksana;

. Sprinta planoSana un darbietilpibas novértésana;
. lzstrades procesa organizésana;

. Sprinta rezultata apskate un retrospekcija;

. Piegades organizésana.

. Praktiskie uzdevumi un zinasanu pasparbaudes
testi.
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9. Projektu vadiSanas pamati

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

16

Macibu veids
(klatiene vai tieSsaiste pasniedzéja vadiba)

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

Latviesu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam
(EUR bez PVN)

449,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Komercizglitibas centrs”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Péteris Rimss

Apmacibu kursa saturs

levads projektu vadiba:
- Projektu vadisanas vide un kultdra organizacija

- Projekta definésana, dzives cikls, etapi un
procesi

Projekta uzsaksana:

- Mérka definé$ana un rezultatu izvértésanas
kritériji

- leintereséto pusu vadiba

Planosanas procesi:

- Projekta apjoms, laiks un izmaksas

- Projekta plana izstrade un grafika sastadisana
- Risku izvértésana un vadiba

Projekta slégSana un veikuma analize:

- Projekta nosléguma aktivitates

- Atskaites par rezultatiem sagatavosana
Projekta vaditaja socialas kompetences:

- Projekta vaditaja profils

- Komandas motivacija

- Efektiva komunikacija




10.Projektu vadisana (sagatavosSanas kurss IPMA sertifikacijai un

sertifikacija)

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

Apmacibu kurss 46 akadémiskas stundas + sertifikacija
(akadémiskas stundas klatiené):
A [Tmena sertifikacija — 8

B [Imena sertifikacija — 8
C limena sertifikacija— 8

D limena sertifikacija — 4

Macibu veids
(klatiene vai tiessaiste)

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam bez
sertifikacijas (EUR bez PVN)

1380,00 Eur

Sertifikacijas cena 1 dalibniekam (EUR
bez PVN)

A limenis — 2200,00 Eur
B limenis —1770,00 Eur
C limenis — 1250,00 Eur
D limenis — 530,00 Eur

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Komercizglitibas centrs”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Ivars Rungis

Apmacibu kursa saturs

* IPMA Sertifikacijas process un sagatavosanas

- Sertifikacijas process un kandidatu vértésanas sistémas
apskats. Sertifikacijas lTmeni un nepiecieSamie kritériji.
Kompetences jédziens un attistibas iespéjas.

- IPMA kompetencu vadliniju struktlra un jomas (versija
4.0). Sertifikacijai nepiecieSama dokumentacija. Projekta
izvéle projekta zinojuma sastadisanai.

* Konteksts un projekta vide (perspektiva).

- Stratégija. Parvaldiba, struktlras un procesi. Atbilstiba,
standarti un regulas.

- Neformala vara un interese. Kultdra un vértibas.

* Projektu vaditaja socialas kompetences

- Pasanalize un paskontrole. Personiskais godigums un
uzticamiba, komunikacija.

- Attiecibas un iesaiste. Lideriba. Komandas vadisana.
Konflikti un krizes. Attapiba / atjautiba.

- Sarunas un konsultacijas. Orientacija un rezultatu.

* Praktiskas kompetences

- Projekta dizains un definésana. Prasibas un nodevumi.

Apjoms un laiks.

- Organizacija un informacija. Kvalitate. Finanses.

Resursi. lepirkumi. Planosana un kontrole. Riski un
iespéjas.

- lesaistitas puses. lzmainas un transformacija.
* leglito zinasanu un prasmju nostiprinasana

- Sertifikacijas rakstiskais eksamens mini versija.

Pasniedzéja atgriezeniska saite, rekomendacijas.
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- Projekta darbnica - praktiska projekta realizacija. Darbs
grupas ar realo projektu un realam darba situacijam.
Risinajumu modelésana.

Péc apmacibu beigam dalibniekiem tiek nodrosinata
iespéja kartot starptautisku IPMA sertifikatu Latvijas
Nacionala projektu vadiSanas asociacija:

A limenis — sertificéts projektu direktors;

B llmenis — sertificéts vecakais projekta vaditajs;

C I'menis — sertificéts projekta vaditajs;

D limenis — sertificéts projektu vadiSanas specialists.

11.PRINCE2°® Practitioner ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

16

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatviesSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam
(EUR bez PVN)

935,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Janis Koklacs, Voldemars Hercovs-Hercbergs

Apmacibu kursa saturs

1. levads

2. Vadlinijas PRINCE2® Practitioner eksamena
kartosanai

. Produktu bazéta planosana

. Konfiguracijas ieraksti

. Darba paketes

. Produktu piegades vadiba

. Kvalitates registrs

. Projekta sféras samazinasana

. Progresa atseko$ana

10. Risku analize

11. Projekta noslégSanas aktivitates

12. PRINCE2® Practitioner eksamens

Kurss sagatavo PRINCE2® Practitioner Project
Management sertifikacijas eksamenam /
Sertifikacijas centra nosaukums PeopleCert
Online Examination centre, PeopleCert
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12.Prosci® parmainu vadibas pamati

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

8

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatviesSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam
(EUR bez PVN)

450,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Ekke So6t

Apmacibu kursa saturs

Kas ir parmainu vadiba?
e  Kopigas definicijas veidoSana
Rezultatu un mérku sasniegSana
. princips: més mainamies konkréta iemesla
del
e  Parmainu iemesli
Parmainas ka process
. princips: organizatoriskam parmainam ir
vajadzigas individualas parmainas
e Individi ka parmainu vieniba
e letekmétas grupas un darba mainas
aspekti
3. princips: organizatoriskie rezultati ir
individualu parmainu kopigs rezultats
e  Cilvékus loma organizatoriskas parmainas
e  Efektivu parmainu ROI faktori
4. princips: parmainu vadiba ir panakumus
veicinosa sistéma
e  Diagnostika un noveéertéjumi
e  Galvenie panakumu veicinataji
e  Parmainu vadibas lomas
e  Pretestibas vadiba
princips: Meés izmantojam parmainu
vadibu, lai  apzinatos parmainu
ieguvumus
e  Mobilizéjam pielagosanos un
pielietosanu
e  Darbibu saraksts un nakamie soli

[

N

Change Partners sertifikacijas centrs
https://www.prosci.com/solutions/training-
programs/change-management-certification-
program
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13.Prosci® parmainu vadibas sertifikacijas programma ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

24

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatviesSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam
(EUR bez PVN)

2200,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Ekke So6t

Apmacibu kursa saturs

e Ka palielinat organizacijas panakumus ar
efektivu parmainu vadibu?

e Ka panakt darbinieku apnemsanos mainities
un caur to panakt organizatoriskas
parmainas visa uznémuma? ADKAR modelis
individualam parmainam

e Ka labak izprast parmainu psihologiskos
faktorus?

e Kadi ir galvenie soli, planojot parmainas?

e Kaizveidot spécigu parmainu projekta
komandu?

e Ka novertét sponsoru stiprumu? Kadas ir
parmainu sponsoru lomas un prioritates?

e Ka planot un veikt komunikaciju, kas
atbalsta parmainas?

e Kada ir mana pasreizéja parmainu projekta
stratégija un generalais plans, un ka es varu
tos veiksmigi 1stenot? Prezentacijas un
atsauksmes

e Kas nodroSina rezultatus parmainas un ka
parvarét radusos pretestibu?

e Ka pastiprinat parmainas, noveérst trikumus
un izmérit izmainu efektivitati?

¢ Ka nakotné izmantot un attistit jaunas
ieglitas zinasanas?

Kurss sagatavo Prosci Certified Change
Practitioner sertifikacijas eksamenam. Change
Management Certification Program | Prosci //
Pearson VUE sertifikacijas centrs 44581
VMware OnVUE exam information // Pearson
VUE
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14.PMI Agile Certified Practitioner (PMI-ACP)® ar sertifikaciju

Macibu kursa ilgums
(akadémiskas stundas)

24

Macibu veids

Klatiene (darba dienas) vai TieSsaistes macibas
pasniedzéja vadiba (darba dienas)

Apmacibu valoda

LatvieSu vai anglu valoda

Kursa cena 1 dalibniekam
(EUR bez PVN)

1750,00

Apmacibu sniedzéjs

SIA “Baltijas Datoru akadémija”

Apmacibu kursa pasniedzéjs

Aleksejs Beloglazovs

Apmacibu kursa saturs

1. levads;

2. Agile dzivescikls;

3. Uz vértibu orientéta parvaldiba;

4. Komandas veiktspéjas palielinasana;

5. Sadarbiba ar ieinteresétajam pusém;

6. Adaptiva planosana;

7. Problemu konstatésana un atrisinasana;
8.Nepartrauktas uzlabosanas prakse;

9. Agile mérogosana;

10. Ligumu slégSana Agile izstrades projektiem.
Kurss sagatavo PMI Agile Certified Practitioner
sertifikacijas eksamenam / Pearson VUE
sertifikacijas centrs 44581 PMI - Project
Management Institute :: Pearson VUE
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